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Ziele im Versorgungsprozess

Ebene der Körperfunktionen und 
-strukturen

Ebene der Aktivitäten

Teilhabe - Ebene

T E I L Z I E L E 

G E S A M T Z I E L E 
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Ziele im Versorgungsprozess

Ebene der Körperfunktionen und 
-strukturen

- periphere Amputationshöhe

- Schmerzreduktion, Wundheilung

- Ödemreduktion, optimale 
Stumpfform

- Muskelaufbau, 
Gleichgewicht/Koordination

- Motivation

Ebene der Aktivitäten

- Transfer

- Stehfähigkeit

- Gehfähigkeit/Treppen steigen

- Selbständige Stumpf- und 
Prothesenpflege

- Selbstversorgung

- Wegefähigkeit/Autofahren

Teilhabe - Ebene

- Verbleib in der Häuslichkeit

- Betreutes Wohnen

- Berufsausübung/Umschulung

- Rolle in der Familie einnehmen

- Leben in der Gesellschaft

- Für Familienmitglieder sorgen

T E I L Z I E L E

G E S A M T Z I E L E (Patientenorientiert)

(Therapeutenorientiert)
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Ziele im Versorgungsprozess

Ebene der Körperfunktionen und -
strukturen

- periphere Amputationshöhe

- Schmerzreduktion, Wundheilung

- Ödemreduktion, optimale 
Stumpfform

- Muskelaufbau, 
Gleichgewicht/Koordination

- Motivation

Ebene der Aktivitäten

- Transfer

- Stehfähigkeit

- Gehfähigkeit/Treppen steigen

- Selbständige Stumpf- und 
Prothesenpflege

- Selbstversorgung

- Wegefähigkeit/Autofahren

Teilhabe - Ebene

KONTEXT                              FAKTOREN Zuversicht, 
Selbstwirksamkeit

Unterstützung durch 
Angehörige, 
Berufsförderung

- Verbleib in der Häuslichkeit

- betreutes Wohnen

- Berufsausübung/Umschulung

- Rolle in der Familie einnehmen

- Leben in der Gesellschaft

- Familienmitglieder pflegen
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> Gravierende chronische Krankheitsfolgen
> Körperfunktionen und –strukturen (Extremitätenverlust)

> Aktivitäten (Mobilität)

> Große Bedeutung der Kontextfaktoren (Häuslichkeit, Arbeitsplatz)

> Übergeordnetes Versorgungsziel:

Selbstbestimmte Teilhabe der Betroffenen 
(Zugang zu Lebensbereichen, Daseinsentfaltung)

Gliedmaßenamputation
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Konsekutive 
Einzelleistungen

Prozessanalyse

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge
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Prozessanalyse

Spezialisierte 
Berufsgruppen

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt
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Prozessanalyse

Verschiedene  
Versorgungssektoren Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege
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Prozessanalyse

Verschiedene  
Leistungszuständigkeiten

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)



Dr. Stefan Gronemeyer,  MDS e.V., Fachbereich Sozialmedizin -
Teilhabe/Pflege 10

Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)

Patient +
Prozessanalyse
Gesamtprozess
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Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)

Prozessanalyse

TeilprozesseTeilprozesse
>> Genaue Definition der Genaue Definition der 

KernprozesseKernprozesse

>> Verantwortung geklVerantwortung gekläärtrt

>> Medizinische LeitlinienMedizinische Leitlinien

>> Erreichen von TeilzielenErreichen von Teilzielen

>> Sektorale Sektorale 
QualitQualitäätssicherungtssicherung

GesamtprozessGesamtprozess
>> Ungenaue Definition an Ungenaue Definition an 

ÜÜbergbergäängen/Schnittstellenngen/Schnittstellen

>> Verantwortung an Schnittstellen? Verantwortung an Schnittstellen? 

>> Leitlinien?Leitlinien?

>> Definition eines Definition eines üübergreifenden bergreifenden 
Gesamtziels?Gesamtziels?

>> QS?QS?

>> Zufall?Zufall?

Steuerung?Steuerung?
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> Definition übergreifender patientenrelevanter Ziele auf 
der Teilhabeebene (Teilhabeziele)

> Teilhabeorientierung als Steuerungskonzept
(Handlungsleitende Frage: Was dient dem Teilhabeziel?)

> Ziele auf der Schädigungs- oder Aktivitätsebene werden 
als Teilziele definiert

Teilhabeorientierung im Gesamtprozess

Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)
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> Universelles konzeptionelles Bezugssystem (ICF)

> Begrifflichkeiten (ICF)

> Sozialrecht (v. a. SGB IX)

Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)

Vorhandene Grundlagen 
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Interdisziplinäre Herausforderungen

> Sektorübergreifende Nutzung der ICF – Konzeption

> Umsetzung Versorgungsmanagement (§ 11 SGB V)

> Sektorübergreifende Qualitätssicherung (§ 137 SGB V)

> Umsetzung der Evaluation der Hilfsmittelversorgung 

(§ 275 SGB V)

Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)
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Interdisziplinäre Herausforderungen

> Professionelle Kommunikation 
> Beschreibung der Funktionsfähigkeit und der Behandlungsziele 

unter Verwendung der ICF-Terminologie

> Vernetzung 
> Verantwortung für die Anschlussversorgung entsprechend 

den Teilhabezielen

> Patientenorientierung in einem gegliederten 
Versorgungssystem

Einzel-
leistungen

Berufsgruppen
Versorgungs-

sektoren
Leistungs-

zuständigkeiten

Krankenhaus-
behandlung/

Operation

Hilfsmittel-
versorgung

Med./berufl. 
Rehabilitation

Nachsorge

Ärzte/Psychologen/ 
Pflegekräfte

Orthopädietechniker
Industrie

Heilmittelerbringer/
Interdiszipl. Teams

Soz.-med. Gutachter
Hausärztin/-arzt

Krankenhaus

Rehabilitation

Ambulante 
Versorgung

Pflege

GKV (SGB V, IX)

GUV (SGB VII, IX)

GRV (SGB VI, IX)

Andere 
(SGB XI, XII)
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Danke fDanke füür die Aufmerksamkeit!r die Aufmerksamkeit!

www.mds-ev.de


